Добро пожаловать на Центрально-азиатский Интернет Торговый Портал 
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Общая информация
Что же такое Центрально-азиатский Интернет Торговый Портал? Прежде всего, это торговый портал для компаний, находящихся в странах Центральной Азии, России, Украины и Афганистана. Первоначальная версия данного портала была разработана и запущена проектом Агентства США по Международному Развитию USAID по развитию малого и среднего бизнеса. Позжа портал был доработан, частично изменени и усовершенствован Проектом USAID по развитию предпринимательства. 

Центрально-азиатский Интернет Торговый Портал www.smetradecenter.net - это инструмент для проведению торговых сделок как на территории СНГ, так и за его пределами, это место встречи поставщиков и покупателей. Но данным определением невозможно описать все те возможности, которые открываются для пользователей нашего портала.

Структура портала (основные компоненты)

1. Главная страница. Последние предложения о покупке/продаже, супер новости, предстоящие выставки и ярмарки, новости, информация об он-лайн регистрации, а также навигация по информационным ресурсам.

2. Торговая площадка. Поиск, размещение, просмотр объявлений о покупке и продаже.

3. Бизнес каталог. Поиск и регистрация в базе данных.

4. Мой Smetradecenter.net. Управление профилем, объявлениями, изменение пароля и другой персонализированной информацией отдельного пользователя.

5. Информационные ресурсы. Полезная информация по Интернет ресурсам для посетителей портала.

Возможности Портала

1. Полностью синхронизированный двуязычный портал: английская и русская версии.

2. Упрощенный и расширенный поиск.

3. Автоматический мэтчинг предложений.

4. Рассылка сообщений и уведомлений о метчинге по почте.

Детальное объяснение пунктов

Полностью синхронизированный двуязычный Портал.

При наличии проблем с профилями (не отображение введенной информации и т.д. попробуйте нажать ctrl+F5). 

Основной проблемой всех существующих сайтов, которые предлагают свои услуги в области торговли, является их строгая ориентация либо на национальный, либо на русский, либо на английский языки. Это приводит к потере возможных клиентов, не пользующихся предлагаемым сайтом языком. Центральная Азия, не имея очень большого внутреннего рынка, часто ориентируется на внешние рынки, и в данном случае наш портал, предоставляющий полноценные варианты на английском и русском языках, обладает несомненным преимуществом. Вся информация, хранящаяся на нашем портале, включая информацию по вашей компании, а также размещенные вами предложения о покупке/продаже, в случае необходимости переводятся и предоставляются как англоязычным, так и русскоязычным клиентам. 

Упрощенный и расширенный поиск.

На нашем портале применена система поиска по базе поставщиков, а также по базе объявлений о покупке/продаже. Поиск на нашем портале построен таким образом, чтобы четко отвечать требованиям наших пользователей. Упрощенный поиск доступен для поиска по размещенным торговым предложениям и базе поставщиков, расширенный же поиск используется только для поиска по базе поставщиков.

Как пользоваться поиском?

Для упрощенного поиска вы просто вводите критерий для поиска в поле, где возможен ввод текста. Для более удобного поиска желательно вводить сокращенные слова, т.е. если вы ищете ткань, то лучше ввести только корень слова – «ткан», опустив мягкий знак, что позволит найти такие слова как ткань, ткани, материал из тканей и другие подобные слова. В случае упрощенного поиска можно искать по тексту объявления, по компании, разместившей его (свободный ввод), стране и отрасли, а также выбрать ищите ли вы предложение покупки или продажи. Для упрощенного поиска в Бизнес каталоге вы можете искать по названию продукта (свободный ввод), отрасли и стране. Для всех видов поиска доступны переключатели «и», а также «или». Это позволит искать, например, либо по стране и отрасли, либо по отрасли или стране. 

Расширенный поиск доступен только в Бизнес каталоге и позволяет проводить поиск по названию компании, городу, стране, продуктам/услугам и юридической форме рагистрации компании.  Для удобства пользователя при выдаче результатов поиска в шапке каждого из подходящих значений есть возможность найти другие компании из той же страны или отрасли.

Ресурсы портала. Как ими воспользоваться?

Давайте рассмотрим пример того, как компания может начать и завершить процесс использования Цетрально-азиатского Интернет Торгового Портала www.smetradecenter.net.   
Итак для того чтобы зайти на Портал вы можете использовать один из следующих адресов:

www.smetradecenter.net
www.smetradecenter.com
www.rynok.net
www.rynok.com
www.sme0.net
www.gtpcenter.com
Используйте тот адрес, который вам легче всего запомнить. Сайт является двуязычным и первая страница отображается на том языке,  который у вас установлен в Internet Explorer. Для того чтобы проверить или изменить язык для вашего браузера, откройте Internet Explorer (ИЕ) зайдите в меню Tools (сервис) Internet Options (Настройки Интернет) на вкладке General (Общие) нажмите на кнопку Languages (Языки) и в списки вы увидите те языки которые у вас обозначены для ИЕ, первый в списке имеет приоритет и именно на этом языке будет отображаться страница (англ. или русс.), когда вы зайдите к нам на сайт. Однако, при работе с сайтом вы сможете переключаться с одного языка на другой, пользуясь кнопками «English» и «Русский», расположенными в правом верхнем углу сайта. Чтобы добавить язык нажмите на кнопке добавить и выберите Russian [ru] для русского языка или Enlglish (United States) [en-us] для английского языка. Чтобы этот язык использовался для отображения нашего Портала, передвиньте его в начале списка кнопкой Move Up (вверх), если необходимо.

Для работы с порталом вы можете отключить поддержку cookies на вашем компьютере. Для этого необходимо открыть меню Tools (сервис) Internet Options (Настройки Интернет) на вкладке Security (безопасность) выберите Internet (Интернет) зону и нажмите на Custom Level (задать уровень) там в подменю Cookies (кукизы) выбрать разрешить per-session cookies (сессионные кукизы).

Итак, мы открываем наш портал и попадаем на домашнюю страничку. Здесь любой незарегистрированный пользователь может просмотреть последние предложения о покупке/продаже, раздел новостей ЦА, ознакомиться со списком предстоящих торговых выставок и ярмарок, узнать курсы валюты стран ЦА, России, Украины или Афганистана, провести поиск по Торговой площадке, просмотреть информационные ресурсы портала. Прямо с этой страницы во можете перейти на Торговую площадку либо по среднему уровню навигации, либо по сслыке, где обозначается общее количество объявлений на торговой площадке.

ГЛАВНАЯ СТРАНИЦА

· Назначение:

1) Просмотр последних торговых предложений, новостей и предстоящих событий;

2) Содержит множество ссылок на другие ресурсы сайта.

· Структура:

1) Панель разделов сайта красного цвета. Содержит вкладки, каждая из которых представляет собой ссылку на главные разделы сайта. Такие как, Главная страница (активна по умолчанию), Торговая площадка, Бизнес каталог, «Мой Smetradecenter.net», «Регистрация», каждый из таких разделов – это предмет рассмотрения данного руководства пользователя.

2) Панель быстрого поиска по торговой площадке, расположена под панелью красного цвета (вверху). Подробно расписана в разделе «ТОРГОВАЯ ПЛОЩАДКА» данного документа.

3) Панель дополнительных ссылок (слева страницы) представляет собой вертикальный список ссылок на дополнительные ресурсы сайта:

· Инфо-ресурсы. Документ содержит множество ссылок на правительственные и коммерческие сайты, которые содержат информацию, касающуюся аспектов юридической и экономической деятельности компаний. Каждая ссылка имеет описание. Все ссылки разбиты по странам. 
· Торговые ресурсы. Объединяет два раздела «Исследование рынка» и «Отчеты о торговых выставках». 

· Справочник снабженца. Документ содержит универсальный конвертер единиц измерения: длины, массы и площади.

· Торговые порталы. Документ содержит ссылки на различные Интернет торговые сайты.

· Сайты компаний. Раздел содержит мини-сайты, созданные для клиентов нашего сайта. 

·  Свяжитесь со Специалистом по торговле. Данный раздел состоит из двух подразделов. Подраздел «Проект EDP» содержит контактную информацию офисов и специалистов по торговле Проекта EDP. В секции «Внешние партнеры» размещены контакты офисов организаций-партнеров сети РРТ. 

· Лучший специалист по торговле. В данном разделе размещается информация о лучшем специалисте по торговле месяца, его достижения, детали сделок, а также биография, а также архив предыдущих месяцев. 

· Истории успеха. Здесь вы можете ознакомиться с результатами, достигнутыми различными компаниями в области торговли благодаря Интернет торговому порталу www.smetradecenter.net и налаженной сети специалистов по торговле РРТ.

· О нас. Информация о Компонент по Развитию Региональной Торговли Проекта USAID по развитию предпринимательства.

· Обратная связь. Документ, загруженный по данной ссылке, предлагает пользователю отправить web-мастеру сообщение. Здесь пользователь может оставить свои замечания и предложения. Звёздочками отмечены обязательные для заполения поля. Использование пользователями данной формы поможет разработчикам исправлять недостатки и вводить улучшения в будущих версиях сайта.

· Карта сайта / Поиск. Содержит список разделов сайта с подсписками подразделов. Отображает тематическую структуру сайта. Каждый элемент (под-) списка реализован в виде ссылки. Пользователь имеет возможность, воспользовавшись данной страничкой, быстро находить нужные ему ресурсы сайта. 

· Ваши отзывы. Здесь пользователь может оставить своё мнение по вопросу «Удовлетворяет ли сайт требованиям пользователя?». 

4) Просмотр последних предложений о покупке/продаже, супер новостей, предстоящих выставок и ярмарок, новостей региона. Клик мышкой по заинтересовавшей пользователя ссылке отобразит текст события на странице. Имеется также 2 сервисные ссылки: «Просмотреть все...» отображающие все новости или предстоящие события в одном окне.

ТОРГОВАЯ ПЛОЩАДКА

· Назначение:

1) Навигация, поиск и просмотр предложений о покупке/продаже;

2) Размещение предложений о покупке/продаже от лица своей компании;

3) Просмотр дополнительных материалов, опубликованных на сайте.

· Расположение:

Все сервисные возможности торговой площадки становятся доступны выбором вкладки верхней панели (красного цвета) с меткой «Торговая площадка» («Marketplace»).

Адрес страницы: http://www.smetradecenter.net/marketplace/
· Структура:

Под верней панелью (красного цвета) расположена средняя панель (синего цвета). Она содержит ссылки на странички

Разместить покупку 
Разместить продажу 
Транспортировка 
Таможня 
Финансирование
· Навигация по ТОРГОВОЙ ПЛОЩАДКЕ:

Во время навигации по ТОРГОВОЙ ПЛОЩАДКЕ, окно страницы может находиться в 3-х состояниях:

1. Отображение списка отраслей;

2. Отображения списка предложений;

3. Создание собственных предложений;

4. Отображение выбранного предложения.

В 1-ом состоянии страничка находится по умолчанию, например, после выбора «Торговая площадка»  в красной верхней панели страничка оказывается именно в данном состоянии.

Здесь страница отображает таблицу ТН ВЭД кодов, каждая строка которой, отображает наименование продукции/услуги и количество предложений о покупке/продаже в данной группе. По выбору конкретной строки таблицы, загружается страница (состояние 2), содержащая полный перечень предложений, представляющих продукты выбранной отрасли.

В состоянии 3, страничка отображает детальную информацию о выбранном сообщении и частично информацию о компании, его разместившей. Заголовок странички отображает название компании (со ссылкой на её детальное описание), страну расположения, отрасль деятельности компании. Ниже расположено само предложение со всеми деталями.

Внизу страницы расположены 2 ссылки. По первой «Контактная информация» пользователь имеет возможность просмотреть телефоны и адреса фирмы. По второй «Отправить электронное сообщение» написать и отправить письмо представителям компании. 

· Поиск по ТОРГОВОЙ ПЛОЩАДКЕ:

Во время работы внутри страниц ТОРГОВОЙ ПЛОЩАДКИ между красным, синим панелями основного меню и основным полем страницы присутствует панель поиска. Пользователь может использовать данную панель для быстрого поиска предложений. Процесс поиска состоит из 3 этапов:

1. Заполнение полей панели поиска значениями;

2. Нажатие мышкой кнопки «Поиск»;

3. Изучение результатов.

Панель поиска предлагает для заполнения следующие поля:

· Выбор типа сообщений покупка/продажа;

· Список ключевых фраз (самое левое поле);

· Код товара или услуги;

· Страна.

Выбор типа сообщений покупка/продажа строго ограничивает тип сообщений, выдаваемых в списке.

Если в поле «Код товара/услуги (ТН ВЭД)» указано значение, то в результатах поиска будут отображаться только те предложения, которые имеют код, который вы указали. 
Аналогично обстоит дело с полем поиска «Страна». Если в этом поле выбрано значение, отличное от значения по умолчанию «Поиск по всем странам», то в результатах поиска будут отображаться только те предложения, которые были размещены компаниями, зарегистрированными в стране, которую вы выбрали.

Список ключевых фраз – это  наиболее часто используемое поле поиска. Если оно содержит хоть один, введённый пользователем символ, то его значение учитывается программой поиска и в результатах поиска фигурируют только те сообщения, которые в тексте описания содержат ключевую фразу, заданную данным полем поиска. Поле поиска может содержать несколько ключевых фраз, которые, отделяются друг от друга запятыми (в одной строке) или располагаться в разных строчках. В случае списка ключевых слов, программа поиска отображает в результате только те сообщения, которые содержат все ключевые фразы. Для пользователей русского языка необходимо помнить, что программа поиска не производит грамматический разбор ключевой фразы, поэтому от грамотного задания списка ключевых слов зависит успешность поиска. Так, например, если требуется найти слово «лекарственный», можно его  в списке ключевых слов добавить его как «лекарств». Тогда система будет искать все слова, содержащие данный набор символов, в том числе: «лекарственный», «лекарственная», «лекарственное», «лекарства» и т.д.

· Создание собственных торговых предложений
На синей панели вверху страницы ТОРГОВОЙ ПЛОЩАДКИ, самая первая на панели ссылка позволяет открыть одну из форм торговых предложений: либо покупки, либо продажи. 
Примечание: данный документ доступен только для зарегистрированных пользователей. 

Страница создания сообщения представляет собой набор полей, предлагаемых пользователю для заполнения. Все поля обязательные для заполения обозначены синей звездочкой. Для облегчения процесса заполения для наших клиентов, мы предлагаем им воспользоваться всплывающими подсказками, появляющимися при наведении мышки на поля формы. В форме предложения о продаже предусмотрена возможность прикреплять файлы: это должен быть документ, выполненный в программе MS Word, размер которого не должен превышать 150 КБ.
· Просмотр дополнительных материалов, опубликованных на сайте

На синей панели вверху страницы ТОРГОВОЙ ПЛОЩАДКИ, расположено 3 ссылки под метками Транспортировка, Таможня, Финансирование. Под ними расположено множество полезных ссылок на документы и официальные сайты представительств от правительственных и коммерческих организаций. Здесь можно найти много полезной информации в организации международных контактов.

БИЗНЕС КАТАЛОГ

· Назначение:

1) Навигация и поиск по каталогу компаний, зарегистрированных на сайте;

2) Просмотр информации о выбранных компаниях;

3) Регистрация новой компании на сайте;

4) Изменение регистрационной информации.

· Расположение:

Все сервисные возможности бизнес-каталога становятся доступны выбором вкладки верхней панели (красного цвета) с меткой Business Directory (Бизнес каталог).

Адрес страницы: http://beta.smetradecenter.net/directory/
· Структура головной страницы БИЗНЕС КАТАЛОГА:

Под верней панелью (красного цвета) расположена средняя панель (синего цвета). Она содержит ссылки на странички


Расширенный поиск по каталогу

Регистрация в каталоге
Далее ниже располагается панель быстрого поиска по каталогу.

Оставшуюся часть странички занимают два поля


Слева - навигатор по сайту (описан в разделе главная страница)


В центре - навигация по БИЗНЕС КАТАЛОГУ.

· Навигация по БИЗНЕС КАТАЛОГУ:

Во время навигации по БИЗНЕС-КАТАЛОГУ, окно страницы может находиться в 3-х состояниях:

1. Отображение списка отраслей

2. Отображения списка компаний

3. Отображение подробной информации о выбранной компании.

В 1-ом состоянии страничка находится по умолчанию, например, после выбора «Бизнес каталог»  в красной верхней панели страничка оказывается именно в данном состоянии.

Здесь страница отображает таблицу отраслей, каждая строка которой, отображает наименование отдельной отрасли и количество компаний, зарегистрированных в рамках данной отрасли. 
По выбору конкретной строки таблицы, загружается страница (состояние 2), содержащая полный перечень компаний, привязанных к выбранной отрасли.

Структура странички в состоянии 2 также представляет собой таблицу. Каждая строка содержит номер в списке и краткое описание отдельной компании (наименование, отрасль деятельности, страна расположения, краткий перечень услуг). Над кратким описанием каждой компании расположена линейка ссылок на вызов списка компаний, зарегистрированных в той же стране (первая в линейке ссылка) или имеющих тот же род деятельности (все последующие в линейке ссылок), что и компания, описанная в данной строчке таблицы. Назначение линейки ссылок – это  сокращение времени, затрачиваемого на поиск партнеров по бизнесу, а также получение перечня компаний, наиболее удовлетворяющих требованиям пользователя сайта. Клик мышкой на название компании отображает в том же окне обозревателя детальную информацию о компании, а страничка переходит в состояние 3.

В структуру странички навигации по списку компаний (состояние 2) добавляются ещё 2 элемента управления, в заголовке таблицы отображается надпись о количестве компаний, представленных в списке, а  и внизу таблицы ссылка «ещё», с помощью которой можно получить продолжение списка компаний, т.к. страничка построена таким образом, что в один момент времени она может отображать только 20 компаний из всего списка.

Для продвижения обратно по списку компаний, рекомендуется использовать стандартную кнопку обозревателя «назад».

В состоянии 3, страничка отображает детальную информацию о выбранной компании.

Пользователь имеет возможность связаться с компанией, используя информацию представленную на данной странице или отправить письмо по электронной почте, кликнув по ссылке «Написать письмо». Имеется также возможность просмотра, выставленных от лица компании предложений о покупке/продаже (см. ссылки вверху страницы под синей панелью).

· Поиск по БИЗНЕС-КАТАЛОГУ:

Во время работы внутри страниц БИЗНЕС-КАТАЛОГА между красным, синим панелями меню и основным полем страницы присутствует панель поиска. Пользователь может использовать данную панель для быстрого поиска компаний. Процесс поиска состоит из 3 этапов:

2. Заполнение полей панели поиска значениями
3. Нажатие мышкой кнопки «Искать»
4. Изучение результатов запроса на поиск
Панель поиска предлагает для заполнения следующие поля:

· Список ключевых фраз (самое левое поле)

· Тип поиска (и / или )

· Отрасль

· Страна

Если в поле «Отрасль» указано значение, отличное от значения по умолчанию «Поиск по всем отраслям», то в результатах поиска будут отображаться только те компании, которые при регистрации указали в качестве отрасли аналогичное значение.

Аналогично работает поле поиска «Страна». Если в этом поле указано значение, отличное от значения по умолчанию «Поиск по всем странам», то в результатах поиска будут отображаться только те компании, которые при регистрации указали в качестве страны аналогичное значение.

Список ключевых фраз является наиболее часто используемым полем поиска. Если оно содержит хоть один, введённый пользователем символ, то его значение учитывается программой поиска и в результатах поиска фигурируют только те компании, которые при регистрации в поле «Продукты/Услуги» указали текст, содержащий ключевую фразу, заданную данным полем поиска. Поле поиска может содержать несколько ключевых фраз, которые, отделяются друг от друга запятыми (в одной строке) или располагаться в разных строчках. В случае нескольких ключевых фраз, становится существенным значение поля «Тип поиска». Если мышкой помечено значение «и» то в результатах поиска будут отображены только те компании, которые в качестве продукта/услуги указали текст, содержащий ВСЕ ключевые фразы. Иначе (в случае «или» или по умолчанию) будут отображены только те компании, которые указали текст, содержащий ХОТЯ БЫ ОДНУ из ключевых фраз. 

Результаты поиска отображаются в том же формате, что и навигация по БИЗНЕС-КАТАЛОГУ в состоянии отображения списка компаний.

· Расширенный поиск по БИЗНЕС-КАТАЛОГУ:

Предлагает осуществлять поиск по большему набору атрибутов компаний, добиться большего сужения поиска и отсеивания ненужных профилей. 
Ссылка на данную страничку располагается в синей панели БИЗНЕС-КАТАЛОГА и именуется «Расширенный поиск по каталогу».

Поиск независим от регистра, т.е. прописные и заглавные буквы не повлияют на результаты поиска. Если пользователь не изменил значение поля, то при отображении результатов его значение не учитывается, иначе отображаются только те компании, которые в качестве соответствующего атрибута (например, «Город»), имеют значение, содержащее фразу, указанную в соответствующем поле пользователем.

Пример, если в поле Город указать значение «ка» то, нажать кнопку «Искать», то результатами поиска будет список всех компаний расположенных в городах Чкаловск, Джакарта, Каракол, Африка и других городах, содержащих значение «ка».

· Регистрация новой компании:

Ссылка на страницу, выполняющую данную функцию,  расположена рядом с расширенным поиском и называется «Регистрация в каталоге».

В Бизнес каталоге могут зарегистрироваться только компании из Центральной Азии, России, Украины и Афганистана. Компании из других стран мира могут зарегистрироваться на сайте в раздеде «Регистрация». 
Процесс регистрации в Бизнес катлоге состоит из следующих этапов:

1. регистрация логина

2. регистрация профиля

3. заполение самой регистрационной формы 
Если пользователь не имеет зарегистрированного на сайте логина, то попытка зайти на любую страницу сайта, предназначенную для зарегистрированных пользователей, вызовет отображение страницы, предлагающей пользователю ввести имя и пароль. Пользователь должен самостоятельно заполнить поля регистрационной формы, причем поля, отмеченные синей звёздочкой, являются обязательными для заполнения. Другие, не помеченные звёздочкой, поля являются необязательными для заполнения и пользователь имеет возможность их пропустить. По окончании регистрации имя пользователя и пароль автоматически высылаются пользователю на указанный им при регистрации почтовый ящик. Компании из Центральной Азии, России, Украины и Афганистана обязательно должны заполнить регистрационную форму на двух языках (русском и английском). Большинство полей формы автоматически переводятся на второй язык с помощью правил тренслитерации. Однако, если пользователь не согласен с результатами такого перевода, он может сам внести все необходимые исправления в форму. Профиль, заполненный на двух языках, будет размещен в Бизнес Каталоге. Сайт обслуживает группа поддержки, которая осществляет мониторинг проведенных регистраций, и если пользователем были допущены ошибки при заполнении формы на втором языке, то группа поддержки их обязательно исправит.  

Если пользователь уже имеет пароль, но по тем или иным причинам его не помнит, он может воспользоваться ссылкой «Забыли пароль?». Здесь пользователю будет предложено ввести почтовый адрес и нажать на кнопку «Выслать>>», в случае если пользователь с таким электронным адресом (e-mail) зарегистрирован на сайте, то его пароль будет выслан на его почтовый адрес.

Персональные настройки  Мой Smetradecenter.net
Данный документ доступен только для зарегистрированных пользователей. 

· Назначение:

1) Редактирование регистрационной информации

2) Редактирование сообщений покупки/продажи

3) Изменение пароля

· Расположение:

Все сервисные возможности «Мой Smetradecenter.net» становятся доступны выбором вкладки верхней панели (красного цвета) с меткой «Мой Smetradecenter.net» («Мy Smetradecenter.net»).

Адрес страницы: http://www.smetradecenter.net/my/
· Структура головной страницы «Мой Smetradecenter.net»:

Главная страница «Мой Smetradecenter.net» повторяет меню синей верхней панели. В дополнение, каждая ссылка подробно расписана.

· Редактирование регистрационной информации:

Доступно по вкладке «Редактирование профиля». Здесь пользователю предлагается набор полей, в которых он может корректировать свою регистрационную информацию. Для удобства все поля поделены между двумя группами «Контактная информация» и «Информация о компании». Работа всех элементов интуитивно понятна. Если компания была зарегистрирована на сайте до внедрения он-лайн регистрации и новой формы регистрации, и хочет внести изменения в поля старой формы, то ей нужно поставить галочку в нижнее поле формы редакции «Редактировать факультативные поля регистрационной формы старого формата».
При нажатии кнопки «Сохранить», если измененные пользователем данные не содержат  явных ошибок, все изменения сохранются в Базе данных на сервере.

· Редактирование сообщений покупки/продажи:

Доступно по вкладке «Управление предложениями». Здесь пользователю предлагается список всех предложений о покупке/продаже, хранимый в Базе данных на сервере. Для удобства навигации предложения покупки расположены слева, а продажи – справа. Пользователь может выбрать из списка предложений то, которое нуждается в редакции (изменение каких-либо данных, продление срока действия и т.д.), внести в него изменения и нажать кнопку «Отправить». Все изменения будут записаны в Базу данных предложений. 

· Изменение пароля:

Доступно по ссылке «Изменение Пароля».  Здесь пользователь имеет возможность изменить пароль: ввести свой старый пароль и новый, а также  подтвердить изменение пароля нажатием кнопки с надписью «Изменить». Пароль должен состоять минимум из 6 символов. Рекомендуется использовать буквы и цифры и не повторять в пароле почтового адреса.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Если при работе с сайтом, вы столкнулись с какой-то проблемой или у вас возник вопрос, ответ на который вы не нашли в данной инструкции, пожалуйста напишите нам об этом, используя вкладку «Обратная связь», которая находится в левом синем меню портала.

Желаем вам продуктивной и эффективной работы! 

Глоссарий Терминов

· Профиль компании (ПК)- Упорядоченная информация по компании, оформленная в виде регитрационной формы, которая заполняется он-лайн представителем компании. Данная информация впоследствии доступна в Бизнес каталоге. 

· Специалист по торговле - Представитель сети Развития Региональной торговли. Специалисты по торговле являются первичными представителями портала на местах (в различных городах всех стран Центральной Азии), оказывают содействие компаниям в вопросе выхода на международные рынки, предоставляют весь спектр услуг РРТ. 
· Учетная запись (УЗ) - Пользователь портала с неполным зарегистрированным профилем (только на одном языке), используется для возможности размещать предложения о покупке и продаже, не означает включение в Бизнес каталог.

· База поставщиков (БП)- База данных содержащая полные профили зарегистрированных пользователей из ЦА, России, Украины и Афганистана. 

· География портала (ГП): Кыргызстан, Казахстан, Узбекистан, Таджикистан, Туркменистан, Россия, Украина и Афганистан.

· Свободный ввод (СВ): Свободный ввод в поле поиска, где лучше ввести только корень слова. Например, при поиске ткани, следует ввести в поле поиска «ткан», опустив мягкий знак, что позволит найти такие слова как ткань, ткани, материал из тканей и другие подобные слова.

· Торговая площадка (ТК)- Предложения о покупке и продаже товаров/услуг.

· Обычный пользователь - Пользователь не зарегестрированный в системе.

· Высший уровень навигации - Навигация по странам.
· Средний уровень навигации - Навигация по компонентам портала.

· Нижшие уровни навигации - Поднавигация для отдельных компонентов портала.

· Левая навигация - Навигация по информационным ресурсам портала.

